
Consegna
nuovi

contenitori

Contattaci, siamo a tua disposizione!
Per Informazioni, indicazioni sulla raccolta  

differenziata, segnalazioni, prenotazione 
di servizio gratuito di ritiro ingombranti e reclami

CENTRO COMUNALE DI RACCOLTA  
DI STRADA CALANDRELLI S.N.C. 

da martedì a sabato 8.30-13.00 / 15.00-17.00
domenica 8.30-14.00

ECOSPORTELLO 
Via Cassia Vecchia 10/A.  

Aperto per informazioni generali  
martedì e venerdì 9:00 - 13:30  
Per il ritiro delle attrezzature 

mercoledì 15:00 - 19:30 / sabato 09:00 - 13:30

Se hai la necessità di smaltire rifiuti di grandi 
dimensioni come reti metalliche, materassi, divani, 
mobili, frigo, tv, pc e piccoli elettrodomestici...
Contatta l’Ufficio Informazioni per la prenotazione (fino 
ad un max di 3 pezzi). Il ritiro a domicilio è gratuito.

SERVIZIO DI RITIRO  
INGOMBRANTI

UFFICIO CLIENTI VITERBO AMBIENTE
Risponditore automatico h24 

800.814.848 
SOLO DA RETE FISSA

0761.25.39.97  
DA RETE FISSA E MOBILE

www.viterboambiente.net
info@viterboambiente.net

ECOSPORTELLO

L’Ecosportello, sito in via Cassia Vecchia 10/a, rap-
presenta il punto fisico di riferimento per richiedere 
tutte le informazioni sui servizi di igiene urbana di-
sponibili al cittadino, quali consegna dei contenito-
ri, sottoscrizione/voltura o cessazione dei contratti 
di comodato d’uso gratuito e distribuzione del ma-
teriale informativo. Inoltre l’Ecosportello potrà rice-
vere segnalazioni e fornire qualsiasi altro servizio 
richiesto dall’Amministrazione Comunale. 

L’Ecosportello è aperto per informazioni, segnala-
zioni e reclami nelle giornate di martedì e venerdì 
dalle ore 09.00 alle ore 13.30. 
Esclusivamente durante il periodo di distribuzio-
ne delle attrezzature, le utenze non rintracciate 
nella propria residenza potranno ritirare i mastelli 
nelle giornate di mercoledì pomeriggio dalle 15.00 
alle 19.30 e di sabato mattina dalle 09.00 alle 13.30. 
Prima del ritiro delle nuove attrezzature l’utente do-
vrà restituire le vecchie al Centro Comunale di Rac-
colta che rilascerà l’attestazione di riconsegna da 
esibire all’Ecosportello.

Le Ecoisole informatizzate sono piccole isole eco-
logiche dotate di sportelli ad apertura automatica 
dove l’utente, previa identificazione mediante tes-
serino magnetico, potrà conferire le seguenti tipo-
logie di rifiuti: Secco Residuo, Imballaggi in Plastica 
e Metalli, Carta e Cartone, Frazione Organica, Im-
ballaggi in Vetro.

Ne verranno installate tre in punti distinti del terri-
torio comunale con lo scopo di agevolare il confe-
rimento dei rifiuti da parte dei cittadini autorizzati, 
senza vincoli di orario e di giorno. 
La collocazione delle Ecoisole informatizzate è in 
via di definizione e la loro ubicazione sarà comuni-
cata sia a mezzo stampa che sul sito www.viterbo-
ambiente.net, nella sezione dedicata al Comune di 
Montefiascone.

ECOISOLE INFORMATIZZATE



Il servizio di raccolta differenziata nel comune di Mon-
tefiascone subirà delle lievi modifiche, tra le quali la 
distribuzione agli utenti di nuovi contenitori/mastelli, 
caratterizzati da nuovi colori e dotati di un sistema di 
tracciabilità dei conferimenti effettuati.
Di seguito vengono elencate le novità rispetto al pre-
cedente servizio e le modalità di distribuzione dei 
nuovi contenitori sia per le Utenze Domestiche che 
per quelle Non Domestiche.

1) Tracciabilità e nuovi contenitori:
I vecchi mastelli/contenitori non potranno più essere 
utilizzati per l’esposizione dei rifiuti e pertanto verran-
no sostituiti con una nuova fornitura.
Tutti i contenitori saranno dotati di un TAG RFID, che li 
associa direttamente all’utenza che li ha in uso. Que-
sta tecnologia è propedeutica all’introduzione di una 
futura tariffazione puntuale dei rifiuti.
I nuovi mastelli saranno impilabili tra loro per occupa-
re meno spazio all’interno dell’abitazione e facilitare la 
raccolta differenziata. 

2) Colori europei dei contenitori:
Con la riorganizzazione del servizio varierà la colora-
zione di alcuni contenitori così come previsto dall’U-
nione Europea (norma UNI EN WASTE MANAGEMENT), 
con l’obiettivo di uniformare il colore delle attrezza-
ture utilizzate per la raccolta differenziata in tutto il 
territorio nazionale.

Nello specifico:

Carta e Cartone
Il nuovo colore è il Blu (non più giallo)

Imballaggi in Plastica e Metallo
Il nuovo colore è il Giallo (non più il blu)

A MONTEFIASCONE
ARRIVANO I NUOVI CONTENITORI 

CONTENITORI PREVISTI
PER LE UTENZE SINGOLE
fino a 5 utenze 

IMBALLAGGI
IN

PLASTICA
E METALLO

Sacchi gialli
ad uso esclusivo
della singola Utenza 

CARTA e 
CARTONE 

Mastello Blu da 40 lt
ad uso esclusivo
della singola Utenza 

ORGANICO 

Mastello Marrone da 30 lt
ad uso esclusivo
della singola Utenza
e 1 Biopattumiera

IMBALLAGGI
IN

VETRO 

Mastello Verde da 30 lt
ad uso esclusivo
della singola Utenza

SECCO
RESIDUO

Mastello Grigio da 35 lt
ad uso esclusivo
della singola Utenza

SCHEMA RIEPILOGATIVO
Contenitori che verranno consegnati alle utenze sin-
gole (fino a 5 utenze).

CONTENITORI PREVISTI
PER LE UTENZE CONDOMI-
NIALI E COMMERCIALI

IMBALLAGGI
IN

PLASTICA
E METALLO

Contenitore Gialli
ad uso esclusivo delle 
Utenze Condominiali 
e Commerciali

CARTA e 
CARTONE 

Contenitore Blu
ad uso esclusivo delle 
Utenze Condominiali 
e Commerciali

ORGANICO 

Contenitore Marrone
ad uso esclusivo delle 
Utenze Condominiali 
e Commerciali

IMBALLAGGI
IN

VETRO 

Contenitore Verde
ad uso esclusivo delle 
Utenze Condominiali 
e Commerciali

SECCO
RESIDUO

Contenitore Grigio
con serratura ad uso 
esclusivo delle Utenze 
Condominiali 
e Commerciali

SCHEMA RIEPILOGATIVO
Contenitori che verranno consegnati alle utenze 
condominiali e commerciali 

IL NUOVO SERVIZIO ANDRÀ IN VIGORE DAL 1° OTTOBRE 2022


